
Konekte ak liy fiks ak 
sèvis telefòn selilè

Chwazi siyalè opsyonèl ki anba a, oswa yon lòt pwodwi sou sit entènèt nou an, oswa sou paj dèyè a:

800-222-3448   Vwa 
850-328-4243   VP

IMÈL: customercare@ftri.org 
FAKS: 850-656-6099

Si ou gen kesyon 
oswa ou bezwen èd 
ak aplikasyon ou, 
tanpri kontakte nou:

Chat an dirèk sou 
sit entènèt nou an: 
M-F, 9-3

850-964-2883  Tèks 
M-F, 9-3

MOUN KI GEN 
DIFIKILTE POU 
TANDE

SOUD MOUN KI GEN 
DIFIKILTE POU 
PALE

Pou:TEKNOLOJI

Konekte ak liy fiks ak 
sèvis telefòn selilè

Clarity 
XLC8

Pou telefòn liy fiks, TTY, Sorenson 
Lumina VP & VP-200 
Sèvis liy fiks oswa sèvis VP obligatwa

Squareglow 
Flashing 
Signaler

OTHER

Ou ka chwazi yon atik ki sou paj dèyè a, 
oswa vizite www.ftri.org/products pou wè 
tout opsyon yo, epi ekri chwa ou isit la:

SIGNALER

Enstriksyon: 
• Revize opsyon aparèy yo sou devan ak dèyè paj la, epi chwazi aparèy ki pi byen satisfè bezwen ou yo.

• Sou paj andedan yo, ranpli seksyon Enfòmasyon sou Kliyan, Kondisyon Akseptasyon ak Siyati yo, epi fè Sètifikatè ou a 

ranpli seksyon pa li pou verifye pèt tande ou ak/oswa andikap lapawòl ou.

• Retounen fòm ki ranpli a bay FTRI pa: faks; eskane/imèl; lapòs

• Anplwaye FTRI yo ap kontakte ou pou finalize pwosesis aplikasyon an, konfime chwa aparèy la, epi detay livrezon yo.

XLC8 with 
Extra 

Handset

Anplifikatè telefòn selilè pòtab 
ki rechajab, ki konekte 

dirèkteman ak telefòn selilè

Clarity 
XLCgo

XLC8 with Extra 
Handset and 

XLCgo

Clarity Alto Plus

Telefòn ki pi fò nou genyen an, li 
ofri 50 desibèl anplifikasyon 

Sèvis liy fiks obligatwa

Aparèy sa a ofri apèl ak soutit anplifye 
san li pa bezwen konekte ak entènèt la 
Sèvis liy fiks obligatwa

Clarity Caption Phone

• Aparèy XLC8 ak XLCgo ki gen Bluetooth ka konekte ak siyal telefòn selilè pou fè apèl, menm jan ak lè ou konekte yon 
telefòn ak radyo machin. Pa bezwen liy fiks!


• Anplifikasyon jiska 50 desibèl ak plizyè anviwònman ton ede fè konvèsasyon telefòn yo fò epi klè

• Soustit yo bay plis èd lè ogmante volim nan pa sifi

• Apwopriye pou tout nivo pèt tande

CHWAZI YOUN NAN APARÈY PRENSIPAL SA YO:

www.ftri.org
800-222-3448

1820 E. Park Ave, Suite 101, Tallahassee, FL 32301

FÒM DEMANN POU APARÈY ANALÒG

Pa gen okenn kondisyon revni oswa pwogram kalifikasyon pou atik ki sou fòm sa a.

Karakteristik ak Avantaj:

Konekte ak liy fiks ak 
sèvis telefòn selilè

mailto:customercare@ftri.org
http://www.ftri.org
http://www.ftri.org/products


RELASYON___________________________________________IMÈL ________________________________________________________________

  ______________________________________________________ NIMEWO TELEFÒN ______________________________MOUN KONTAK ALTÈNATIF:

ADRÈS LIVREZON MWEN AN DIFERAN DE PI WO A

Voye fòm ki ranpli a bay: 
FAKS:  850-656-6099

IMÈL: customercare@ftri.org

LAPÒS:  1820 E. Park Ave., #101 
Tallahassee FL 32301

SEKSYON ENFÒMASYON SOU KLIYAN

STATE ID # ___________________________________________                         

NOU DWE GEN YON FOTO OSWA YON FOTOKOPI 
IDANTITE FLORID OU POU TRETE APLIKASYON OUMwayen Kominikasyon:                                                           

LI SOU BOUCH   KREYÒL AYISYEN    TTY    LÒT
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• Rezidan Florid, ki gen plis pase 3 zan 
• Gen pèt tande ki sètifye, ak/oswa 

andikap lapawòl

Pou ekipman ki sou fòm aplikasyon sa a

KALIFIKASYON: PA BLIYE:

• Siyen fòm aplikasyon an 
• Mete inisyal ou sou Kondisyon Akseptasyon yo 
• Mete dokiman POA yo, si sa nesesè 
• Mete yon kopi idantite ou 
• Fè seksyon Sètifikatè a ranpli

REMAK: Pa gen okenn 
kondisyon revni oswa 
pwogram kalifikasyon pou 
atik ki sou aplikasyon sa a.

REMAK: Ou ka voye yon kopi 
odyogram ou oswa resi pou achte 
aparèy pou tande kòm ranplasman 
pou siyati Sètifikatè a.

Ou gen kesyon? 
800-222-3448   VWA

850-328-4243   VP

888-447-5620   TTY

EMAIL: customercare@ftri.org

Kijan ou te aprann sou pwogram sa a?
Zanmi/Fanmi

Odyològ

Doktè

Espesyalis èd pou tande

Prezantasyon FTRI

Sit entènèt FTRI

Anons enprime FTRI

FTRI anons dijital

Lòt ___________

ADRÈS EMAIL 
________________________________________________________________________________________________________________________

Itilize pou Idantifikasyon Entèn ak sèvis kliyan sèlman; pa janm pataje oswa vann

DAT NESANS _____/_____/__________  TELEFÒN LAKAY___________________________________ TELEFÒN SELILÈ ______________________________

PREMYE_________________________________________ MWAYEN___________  DÈNYE___________________________________________

ADRÈS RI ________________________________________________________________________________________________  APT/NIMEWO _____________

VIL ___________________________________________________________ FL  KOD POSTAL __________________ KONTE ___________________________

ADRES LIVREZON____________________________________________________________________   APT/NIMEWO _______________________

VIL_____________________________________________________________  FL  KOD POSTAL________________  KONTE_________________________________

MWEN SE:        DIFÈS POU TANDE   /  SÒD /  PAWÒL KOTE	 	

SÈVIS TELEFÒN (ankole tout sa ou genyen):    TELÈFÈ  /  TELEFÒN SELILÈ   /   SORENSON VP                       

WI   /   NON                                                                   MWEN POTE PROT ODYÈ:                                                                  

VWA   ASL / LANG SIY     APLIKASYON AAC

Lisans Chofè FL / Kat Idantite Eta FL / 
Kat Idantifikasyon Elektè FL

mailto:customercare@ftri.org
mailto:outreach@ftri.org


Deaf Service Center/Regional Distribution Center Director

Appropriate State or Federal agency representative

State Certified Teacher for Hearing or Visually Impaired

Hearing Aid Specialist
Audiologist

Licensed Physician

Speech Language Pathologist

PA/ARNP for Audiologist, Dr. or Speech Path

In accordance with Chapter 427.705 F.S., I 
am eligible to certify FTRI applications.

Application must be certified within the State of Florida  
I certify that the applicant is: (check one)

CERTIFIER: COMPLETE ALL SECTIONS AND SIGN WHERE INDICATED

I am (check one):
Hard of Hearing - permanent hearing impairment which is severe 
enough to require use of amplification devices to discriminate 
speech sounds in verbal communication
Deaf - permanent hearing impairment, unable to discriminate 
speech sounds in verbal communication with or without the 
assistance of amplification devices

Speech Impaired or having a speech disorder - permanent 
loss of verbal communication ability, which prohibits normal 
usage of standard telephone 

Dual sensory impaired - both a permanent hearing impairment 
and a permanent visual impairment; includes Deafblindness

X

Certifier’s Name (Print) ___________________________________________________________ State License # ________________________

Agency Name ___________________________________________________ County _________________________________________

Address _____________________________________________ City  ___________________________________, FL  Zip ____________

Phone Number ____________________________________________ 


Email ____________________________________________________

Certif

_________________________________________________________X

1. Mwen konprann ke ekipman mwen ap prete pou aksè telefòn lan se pwopriyete FTRI; li pa pou mwen. Si mwen 
abize ekipman an, mwen ka responsab finansyèman pou ranplasman li.


2. Mwen pral pran bon swen ekipman an pou asire li pa domaje, pa vòlè, ni pa pèdi. Si li domaje, vòlè oswa pèdi, 
mwen pral kontakte FTRI imedyatman nan 800-222-3448 (Vwa).


3. Si ekipman an sispann mache byen, mwen pap eseye repare li. Mwen pral notifye FTRI nan 800-222-3448 (Vwa) 
epi yo pral repare li.


4. Mwen pral notifye FTRI si adrès mwen oswa nimewo telefòn mwen chanje.

5. Mwen konprann ke ekipman mwen resevwa jodi a dwe retounen bay FTRI si:

• 	 Mwen kite Eta Florid.

• 	 Mwen pa bezwen ekipman an ankò.

6. Mwen konprann ke mwen pa ka vann, bay, oswa prete ekipman sa a bay okenn lòt moun.

7. Mwen konprann ke akò sa a aplike pou nenpòt ekipman anplis oswa ekipman ranplase mwen resevwa nan 

pwogram nan.

8. Mwen sètifye ke, dapre sa mwen konnen, enfòmasyon mwen bay yo vrè epi egzak.

9. Mwen konprann ke aplikasyon mwen pap trete jiskaske tout dokiman obligatwa yo bay FTRI.

10. Si mwen pa respekte Kondisyon Akseptasyon sa yo, yo ka refize patisipasyon mwen nan Pwogram Distribisyon 

FTRI.

11. Lè mwen siyen aplikasyon sa a, mwen konprann ke itilizatè ekipman an responsab pou itilizasyon ak 

fonksyònman li, epi mwen dakò pou defann FTRI epi lage yo de nenpòt reklamasyon, domaj oswa depans ki ka 
soti nan itilizasyon oswa move itilizasyon ekipman sa a pa nenpòt moun.

Mwen li epi mwen dakò ak Kondisyon Akseptasyon yo (COA); mete inisyal ou isit la: __________________

POU RESEVWA EKIPMAN NAN PWOGRAM NAN, OU DWE DAKÒ AK KONDISYON AKSEPTASYON YO (COA): 
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Siyati: _______________________________________________________________Dat: _____________________________________ 
(Si li gen mwens pase 18 an, paran oswa gadyen/POA dwe bay dokiman pa yo, ansanm ak batistè timoun nan)

Lè mwen siyen isit la, mwen sètifye ke mwen se yon rezidan pèmanan Florid ki gen pèt tande ak/oswa pwoblèm 
lapawòl, ke mwen konprann epi mwen aksepte chak Kondisyon Akseptasyon, epi ke enfòmasyon mwen bay yo vrè.


Mwen otorize sètifikatè aplikasyon sa a pou bay FTRI enfòmasyon ki nesesè pou mwen ka resevwa ekipman 
telekominikasyon espesyalize ak/oswa teknoloji ki deziyen an.

Mwen dakò pou resevwa epi reponn a imèl, apèl telefòn, mesaj tèks, faks, ak korespondans pa lapòs 
konsènan fòm aplikasyon sa a, ansanm ak nenpòt ekipman oswa teknoloji mwen resevwa nan men FTRI.

SÈTIFIKATÈ OU DWE 
RANPLI SEKSYON SA A:



ENFÒMASYON ENPÒTAN

Si nou gen kesyon, n ap kontakte ou nan nimewo telefòn ak adrès imèl ou bay sou fòm 
aplikasyon sa a. Tanpri tcheke mesaj telefòn ki soti nan yon nimewo ak kòd zòn 850, oswa imèl 
ki soti nan customercare@ftri.org.


Disponib tou nan men FTRI:

Yon fwa nou resevwa epi apwouve aplikasyon ou, n ap kòmande yon aparèy pou ou.

Li pral voye nan adrès ou ban nou an. Tanpri bay jiska sis semèn pou livrezon.

Clarity Desktop Duo Amplified 
Telephone with Expansion Handset

Extra Handset for XLC8

Pou kliyan 
FTRI ki deja 

gen yon 
XLC8

Plis opsyon ekipman disponib!
Vizite www.ftri.org/products pou wè tout varyete pwodwi yo.

Ou ka enkli SquareGlow

www.ftri.org
800-222-3448

1820 E. Park Ave, Suite 101, Tallahassee, FL 32301

Tout dokiman obligatwa yo dwe soumèt anvan aplikasyon ou ka trete. Yo ka voye pa lapòs, pa faks, 
oswa eskane epi voye pa imèl ban nou.
Sa gen ladan:


Prèv rezidans nan Florid (Lisans chofè, kat idantite eta, elatriye)

Sètifikasyon pèt tande oswa pwoblèm lapawòl

Lòt dokiman nou mande

Aplikasyon yo trete, apwouve, epi satisfè sou baz premye vini, premye sèvi.

Nou pa ka trete yon fòm aplikasyon pou rive nan etap apwobasyon ak kòmand san nou pa gen tout 
dokiman sipò obligatwa yo an men.


Si ou retounen aplikasyon ou pa lapòs, nou rekòmande pou ou fè yon kopi oswa pran yon foto paj sa 
a pou referans nan lavni.

800-222-3448   Vwa 
850-328-4243   VP

IMÈL: customercare@ftri.org 
FAKS: 850-656-6099

Si ou gen kesyon 
oswa ou bezwen èd 
ak aplikasyon ou, 
tanpri kontakte nou:

Chat an dirèk sou 
sit entènèt nou an: 
M-F, 9-3

850-964-2883  Tèks 
M-F, 9-3

http://www.ftri.org/products
http://www.ftri.org
mailto:customercare@ftri.org

